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PERSONVERNANVISNINGER

Hvem er vi

Vi er Lloyd's forsikringsselskap S.A. (heretter referert til som "Lloyd's Europe"), et
forsikringsselskap autorisert og regulert av Belgias nasjonalbank (NBB) og regulert av
Financial Services and Markets Authority (FSMA). Dets registrerte kontor er pa Place du
Champ de Mars 5, Bastion Tower, 14. etasje, 1050 Brussel, Belgia. Selskapets / MVA-
nummeret er BE 0682.594.839, RPR/RPM Brussel. LIC er et heleid datterselskap av Society
of Lloyd's, 1 Lime Street, London, EC3M 3HA, Storbritannia (Society of Lloyd’s).

Hvilke personopplysninger behandler vi om deg

Vi samler inn og bruker relevant informasjon om deg for & gi deg forsikringsdekningen som
passer best til deg, og for a oppfylle vare juridiske forpliktelser og andres forpliktelser i
forsikringskjeden.

Denne informasjonen inkluderer detaljer som navn, adresse og kontaktinformasjon og all
annen informasjon vi samler inn om deg i forbindelse med forsikringsdekningen, eller
dekningen du drar nytte av. Denne informasjonen kan inkludere spesielle kategorier av
personopplysninger som informasjon om helsen din og eventuelle straffedommer du har hatt.

Hvorfor vi samler inn personopplysningene dine og det lovlige grunnlaget for
behandling

Vi samler inn og bruker personopplysningene dine for a gi deg forsikringsdekningen. Det
rettslige grunnlaget er kontraktsoppfyllelsen med deg som den registrerte og overholdelse av
juridiske forpliktelser, blant annet forsikrings- og skatterettslige forpliktelser.

For behandling av sensitive helseopplysninger er det generelle rettslige grunnlaget samtykket,
med mindre det er en lokal lovfestet rett til & gjgre det som rettslig grunnlag.

For behandling av barns personopplysninger er det rettslige samtykke gitt eller autorisert av
den som har foreldreansvaret for barnet.

Til slutt kan vi ogsa behandle dine personopplysninger for forebygging av svindel med legitim
interesse som rettslig grunnlag.

Hvem deler vi dine personopplysninger med

Maten forsikring fungerer pa betyr at informasjonen din kan bli delt og brukt av flere
tredjeparter i forsikringssektoren (innenfor og utenfor det europeiske @gkonomiske
samarbeidsomradet-E@S). For eksempel forsikringsselskaper, forsikringsagenter eller
forsikringsmeglere, reassurandgrer, tapsjusterere, underleverandgrer, regulatorer,
rettshandhevende byraer, svindel- og kriminalitetsforebyggende og -detektivbyraer og
obligatoriske forsikringsdatabaser. Vi vil kun utlevere dine personopplysninger i forbindelse
med forsikringsdekningen som gis, og i den grad det er ngdvendig eller tillatt ved lov.

Fra tid til annen kan vi trenge & dele dine personopplysninger med tredjeparter utenfor E@S,

og vi vil alltid sikre at enhver internasjonal overfgring av informasjon blir ngye handtert for a
beskytte dine rettigheter og interesser:
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e Vi vil kun overfgre din personlige informasjon til land som er anerkjent for a levere et
tilstrekkelig nivad av juridisk beskyttelse eller hvor vi kan veere forngyde med at de
alternative ordningene er pa plass for & beskytte personvernrettighetene dine.

o Overfaringer til tienesteleverandgrer og andre tredjeparter vil alltid veere beskyttet av
kontraktforpliktelser og eventuelt ytterligere forsikringer.

e Eventuelle forespgrsler om informasjon vi mottar fra rettshandhevelse eller
registermyndigheter vil ngye kontrolleres far personopplysninger utleveres.

Hvor lenge beholder vi opplysningene

Vi oppbevarer ikke personopplysningene dine lenger enn det som er ngdvendig for
forsikringen og for & overholde vare juridiske og forskriftsmessige krav.

Vi vil pa en sikker mate slette eller slette din personlige informasjon hvis det ikke er noen
gyldig forretningsgrunn for a beholde dataene dine. | eksepsjonelle omstendigheter kan vi
beholde din personlige informasjon i lengre perioder hvis vi tror det er utsikter til rettssaker, i
tilfelle noen klager eller det er en annen gyldig forretningsgrunn til at dataene vil veere
ngdvendige i fremtiden.

Andre personers opplysninger du oppgir til oss

Nar du gir oss (eller din forsikringsagent eller forsikringsmegler) detaljer om andre personer,
ma du sgrge for at denne personvernerklaeringen blir gitt til dem.

Klager, kontakt oss og tilsynsmyndighetene, og dine rettigheter

Hvis du gnsker a vite hvordan vi bruker informasjonen din eller vil se en kopi av var fullstendige
personvernerkleering, vennligst kontakt oss LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com eller
ga til personvernreglene pa nettstedet https://www.lloydseurope.com hvor vi har fullstendige
detaljer.

Du har falgende rettigheter i forhold til informasjonen vi har om deg:

Rett til innsyn, rett til retting, rett til sletting, rett til begrensning av behandling, rett til
dataportabilitet, rett til innsigelse, rett til & trekke tilbake samtykke.

Hvis du gnsker & benytte rettighetene dine, ma du kontakte forsikringsagenten eller
forsikringsmegleren som arrangerte forsikringen din pa:

[Skriv inn navn, e-postadresse og kontaktinformasjon til forsikringsagenten eller
forsikringsmegleren som arrangerte kontrakten.]

Du har rett til & sende inn en klage til den kompetente personvernsmyndigheten, men vi
oppfordrer deg til & kontakte oss fgr du gjer det.

Samtykke

For behandling av helse- eller genetiske personopplysninger, og for behandling av
personopplysninger om barn under 16 ar, i forbindelse med forsikringsdekningen, vil
forsikringsagenten eller forsikringsmegleren som har formidlet kontrakten be deg om a
innhente ditt samtykke gjennom samtykkeskjemaet for databeskyttelse , bortsett fra i land hvor
behandling av sensitive helsepersonopplysninger, i forbindelse med en forsikringspolise, er
en lokal lovfestet rett til & gjgre dette.
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Behandling av barns personopplysninger vil veere lovlig dersom samtykket er gitt eller
autorisert av den som har foreldreansvaret for barnet.

Medlemsland kan ved lov gi en lavere alder for disse formal forutsatt at en slik lavere alder
ikke er under 13 ar.

Du star fritt til & gi oss ditt samtykke, men hvis du ikke gir ditt samtykke, eller du trekker tilbake
samtykket ditt, kan dette pavirke var evne til & gi den forsikringsdekningen du gnsker og kan
hindre oss i & gi deg dekning eller handtere dine pastander.

Kontaktinformasjon til personvernansvarlig

Hvis du har spgrsmal knyttet til personvern som du tror vi kunne svare pa, vennligst kontakt
var personvernansvarlige:

Personvernansvarlig

Lloyds Insurance Company S.A.

Bastion Tower

Place du Champ de Mars 5

1050 Brussel

Belgia

E-post: LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com
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